
百分点科技：某市智慧应急大数据平台建设 

某市应急管理局坚持以信息化推进应急管理现代化，以“智慧城市”建设为契机，积极

运用大数据、物联网、人工智能等新技术在应急管理各领域信息化建设方面的应用。但

在推动该市智慧应急发展进程中，面临着应急数据孤岛严重、数据挖掘与分析不足、数

据应用水平低等业务挑战。 

北京百分点科技集团股份有限公司（简称：百分点科技）成立于 2009 年，是领先的数

据科学基础平台及数据智能应用提供商，专注于数据科学理论和技术的创新实践，长期

坚持基础技术和行业应用并重的自主研发路线，深度融合领域知识，形成数据科学基础

平台和数据智能应用两大产品体系，全线产品支持国产化适配与信创体系， 以“用数据

科学构建更智能的世界”为使命，为企业和政府提供端到端的场景化解决方案，在政务、

应急管理、零售快消、舆情洞察等领域，助力客户智能化转型。 

百分点科技结合该市应急管理工作特色，构建智慧应急统一大数据平台，实现全市应急

大数据全方位获取、全网络汇聚、全维度整合。在此基础上，对外提供数据共享交换、

数据应用等服务，通过数据挖掘分析、可视化、数据建模等智能化服务，支撑全市及各

区智慧应急应用体系建设。 

1. 建设智慧应急统一大数据平台 

构建符合大数据发展的应急数据治理体系，统一接入局内 10 个业务系统数据、21 家

“安委办”单位应急数据、市域物联网感知数据和互联网数据的信息资源，实现全市应

急基础信息汇聚、治理、主题库构建及信息展示。针对安全生产、自然灾害、城市生命

线等多个领域的 591 类、1.6 亿条应急数据进行勘探、稽核、质量分析和提升，实现应



急数据的标准化和全生命周期化管理，为该市应急管理监测预警中心、联创中心的各类

业务应用提供统一数据支撑，率先构建该市城市大数据中心的应急专项数据资源体系，

对外提供数据共享交换、数据应用等服务。 

 

2. 数据挖掘分析和可视化服务 

针对该市应急业务需要对应急全要素数据进行融合和关联分析，全面支撑灾前风险分级、

灾害事故识别和预警、综合研判、预案关联匹配、救援方案推荐、智能辅助决策、灾后

回溯评估等业务。为安全生产、三防灾害、城市生命线等特定业务场景，提供风险监测

预警和主动防范专题支撑，并为各相关协同单位和业务系统提供数据服务。基于 GIS 一

张图展示应急信息资源，实现应急数据可视化决策，支撑及各区智慧应急应用体系建设。 

3. 构建智慧应急业务模型 

将人工智能算法与应急业务深度结合，面向安全生产、防灾减灾、应急救援等业务域构

建应急业务模型，包括企业画像分析、城市综合风险等级评估、台风灾害预测预警、火

灾分析等多种模型，助力实现危化品生产、运输、存储、使用的全生命周期管理，自然

灾害及次生灾害风险隐患的动态监测、预测预警等，全面提升应急管理事前、事发、事

中、事后四个过程域内风险预测预警能力和联动处置能力。 



项目价值 

通过对全市应急全要素数据资源的统一融合治理，极大提高了应急数据资源的综合利用

率，为该市“智慧应急”提供数据基础，释放应急数据价值和效能。 

1. 推动应急信息资源开放共享 

通过应急数据资源池的建立，规范和完善了 28 大类应急数据应用标准，实现应急数据

标准化和体系化管理，消除数据不一致性，提高数据质量，促进了各系统之间的数据对

接、共享交换和业务协同，保障应急信息资源的有效应用。 

2. 构建全域实时风险地图 

通过对不同来源数据的融合治理，形成了内容丰富、数据鲜活的信息资源库，在此基础

上，实现对全市风险地图的构建，汇聚了全域各种风险点、风险源、受灾群众、救援力

量、避难场所、救援通道、应急物资等应急数据，全面提升风险管控和监测预警能力。 

3. 提升应急管理决策水平 

通过数据分析和算法模型，将数据资源转换为应急决策依据，提升某市应急管理局在安

全生产和自然灾害等领域的风险监测预警能力，提高城市安全运行动态监控、智能研判

以及突发事件现场感知和快速反应能力。 

4. 驱动应急业务应用创新 

通过大数据决策分析驱动业务应用创新，实现安全生产事故与自然灾害事故关联分析，

将被动的应急管理变成主动的应急“智”理，有力提升了科学预防、过程管控、综合治

理的水平，推动实现 “事前预警、事中可控、事后联动、可追溯可评估”。 


