
世界500强餐饮品牌巧用AI+大数据
实现品牌情报监测、开闭店分析及经营优化



客户业务痛点和需求（一）

• 近年来，政府、行业及社会对食品安全持续关注，食品安全整体环境有了长足

的进步。由于食品供应链庞大且复杂的特性，潜在风险也相应存在。

• 企业希望运用创新的智能化技术，打造独树一帜、先进的食品安全风险管理系

统。

• 疫情爆发，各大电商网站存在侵权乱象，结合315曝光的“土坑酸菜”等食品安

全风险对品牌带来的负面影响，企业希望现阶段监控已合作供应商及其上下游

企业，是否存在未经授权使用其品牌标识及信息。

行业
食品餐厅

产品和服务：
中国领先的餐饮公司，致力于成为全球最创新的餐饮先锋

企业信息：
位列《财富》美国500强排行榜第359位

业务痛点和需求



解决方案及价值（一）

解决方案

• 监测目标：供应商及上下游官网、微博、微信公众号、

主流电商

• 监测数量：15000+个网站，5000+自媒体账号，

10000+个店铺

• 监测内容：侵权信息、侵权图片等

方案价值

• 风险预警，预防为先

• 敏感信息，精准打标签

• 疑似违禁信息，实时推送

监测内容

• 释放人力监测成本与漏洞

• 全链管控，360°无遗漏

• 全量采集，精准挖掘分析

100%
AI代替人工，消除盲区，实

时全域100%监测

99.9%
99.9%危机精准识别，防范

违规品牌侵权事件，实现品

牌名誉与形象保护

＜5min
违规品牌侵权情报，实现5分

钟内的及时危机报警



客户业务痛点和需求（二）

• 客户选址评估过程中，需要收集大量的基础数据，每年对基础数据的维护更新，

会耗费大量的人力成本，同时通过不同渠道获取数据，因各渠道统计规则的差

异，收集的数据质量也参差不齐。

• 提供竞品餐饮品牌、餐饮的信息监控与洞察服务，可以提供餐饮门店当前在运

营门店属性信息及分布信息、开关店信息。

行业
食品餐厅

产品和服务：
中国领先的餐饮公司，致力于成为全球最创新的餐饮先锋

企业信息：
位列《财富》美国500强排行榜第359位

业务痛点和需求



解决方案及价值（二）

• 采集数十个品牌的线下门店数据，通过AI模型清洗，

人工校准，外呼验证，最终加工成门店营业状态准确

的开关店数据。

方案价值

• 基于多样化组合策略，将重

复门店进行合并清洗

• 人工对AI去重结果进行校准

解决方案

• 释放人力监测成本与漏洞

• 全链管控，360°无遗漏

100%
AI代替人工，消除盲区，实

时全域100%监测

99.9%
99%开关店状态精准识别

＜5min
帮助品牌方实现竞品开闭店

监控效率提升3倍以上

数据采集
采集数十个竞对品牌的

在营门店数据

人工校准
对AI模型判断结果进行

人工校准

外呼验证
对门店特殊营业状态的

门店进行外呼

在营门店库
准确的在营门店数据

数据质量控制

AI去重
AI 模型对采集数据去重

月度数据更新
当月新增数据与历史交
付数据进行比对筛选



市场研究效率平均提升30%

潜客宝
ToB潜客精准挖掘、商机监测

知了标讯
招投标信息智能推荐、预测

店店通
线下渠道市场洞察、开拓

数智化营销解决方案：B2B营销获客全流程赋能

代表客户：深耕科技、能源化工、快消、金融、制造5大行业B2B智能营销SaaS产品：直击企业获客增长难题

百炼智能成立于2018年，是最具创新力的B2B智能营销公司，提供数据驱动、深耕场景的B2B智能营销SaaS产品及数字化解决方案，

致力于通过AI技术帮助企业提升从市场洞察到销售线索开发、筛选、联系、转化的营销全流程效率。目前，百炼智能已覆盖到科技、

能源化工、快消、金融、制造等多个领域，超过400家中大型企业正在选择百炼智能实现营销数智化转型，为增长注入活力。

高质量线索平均增加60% 商机转化率平均提升35%

*数据源自百炼智能代表客户合作案例 网址：www.bailian.ai   电话：010-64934028   商务合作邮箱：bd@bailian.ai   媒体合作邮箱：market@bailian.ai

Aideas智能营销应用市场
一站式、轻量化、灵活选用的B2B营销“武器库”


